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CALIDAD SEGURIDAD GESTIÓN

Nuestro objetivo es asesorar a empresas en entornos 
de alto riesgo para alcanzar y superar sus objetivos en 
Seguridad Operacional y Calidad. Implementamos 
estándares de primer nivel, prácticas innovadoras y 
tecnologías avanzadas, garantizando resultados 
excepcionales.

En S&Q Advisors, nos destacamos en Seguridad Operacional y
Calidad, con un enfoque principal en la industria aeronáutica. Fundados 
en 2015 por un equipo de aviación altamente experimentado, hemos 
construido un legado de excelencia y compromiso con el servicio. 

Nuestra amplia experiencia en Gestión de la Calidad, Seguridad 
y Gestión de Riesgos Operacionales nos permite abarcar todos 
los aspectos administrativos y operativos de una compañía, ofreciendo 
soluciones personalizadas que mejoran de manera significativa la 
cultura organizacional.

Quiénes
somos

Descubra cómo podemos transformar los estándares de seguridad y calidad de su empresa. 
Contáctenos para una consulta gratuita y eleve el rendimiento de su negocio con S&Q Advisors.



Nuestro
Compromiso
En S&Q Advisors, reconocemos la importancia crucial de la seguridad en los procesos 
operacionales y su impacto en todos los niveles: clientes, empleados y activos. Nuestro 
enfoque se centra en proporcionar soluciones integrales y personalizadas,
lideradas por un equipo de expertos comprometidos y procesos eficientes. Nos
esforzamos en superar las expectativas, manteniendo una ética profesional
inquebrantable y un compromiso constante con la mejora continua.

Nuestra visión es ser una referencia en el ámbito de la Seguridad Operacional, 
gestionando nuestros recursos con un estándar de excelencia para lograr el éxito y 
ganarnos la confianza de nuestros clientes. Creemos en la superación continua, una 
ética profesional impecable y un fuerte espíritu de equipo para alcanzar nuestras 
metas.

Nuestros objetivos y estrategias están arraigados en el cumplimiento de nuestros 
compromisos, en promover el crecimiento de nuestros empleados y en colaborar
estrechamente con la comunidad profesional y social. Nos dedicamos a fortalecer 
nuestra imagen y posicionarnos como la consultoría líder en asesoría de
excelencia.





Nuestros
Valores

Nuestro compromiso con la excelencia se refleja en cada interacción y 
proyecto, y los valores que nos guían van más allá de meras palabras: 
representan el corazón de nuestro servicio y nuestra 
pasión por proteger a nuestros clientes y expertos.

Nuestros valores, que forman la base de nuestro trabajo con compañías 
destacadas a nivel nacional e internacional, son:

Estos valores son el eje de nuestra identidad y la 
garantía de nuestro servicio, y nos posicionan 
como un socio confiable y ético en la industria.

EN EQUIPO
TRABAJO

PASIÓN

CONFIANZA

INTEGRIDAD

Creemos en la fuerza de 
la colaboración y la unión 
de talentos para alcanzar 

objetivos comunes.

Nos impulsa una dedicación 
ferviente a la seguridad y 
calidad, motivando cada 

acción y decisión.

Fomentamos relaciones 
sólidas y transparentes, 

tanto internamente como 
con nuestros clientes.

Mantenemos un
compromiso inquebrantable 

con la honestidad y la rectitud, 
guiando nuestra conducta y 

operaciones.



Servicios

CONSULTORÍA EN SISTEMAS DE 
GESTIÓN POR PROCESOS 
(QMS/SMS/SeMS)

EVALUACIÓN DEL RIESGO 
OPERACIONAL    

EVALUACIÓN TÉCNICA DE ACTIVOS Y EQUIPOS

Especialistas en el análisis, desarrollo, implementación y mejora de sistemas 
de gestión de seguridad y calidad, alineados con estándares internacionales 
de aviación. Garantizamos una administración de riesgos efectiva y un alto 
nivel de cumplimiento, mejorando la integración de procesos y reforzando la 
confianza en la seguridad operacional.

Realizamos análisis en terreno para identificar y calibrar 
riesgos operacionales, enfocándonos en la prevención de 
incidentes y fortaleciendo la toma de decisiones. Nuestro 
enfoque integral abarca desde el análisis de riesgos 
hasta la implementación de estrategias de mitigación, 
creando así entornos de trabajo más seguros.

Realizamos inspecciones físicas y documentales detalladas de 
aeronavegabilidad de activos aeronáuticos, incluyendo aviones, motores y 
trenes de aterrizaje. Gestionamos la recepción y devolución de aeronaves 
conforme a estándares industriales y contratos, y ofrecemos 
acompañamiento técnico especializado en mantenimiento según los 
programas del fabricante y operador.

TERCERIZACION DE PROCESOS 
DE CONTROL 

AUDITORIAS
Verificación documental y de implementación de los procesos internos, 
en la que la identificación experta es primordial, enfocada en la detección 
y evaluación de riesgos, cerrando con la formulación de planes de acción 
para obtener medidas de mitigación efectiva. Se fomenta el control
organizacional y la preparación para certificaciones internacionales como 
IOSA, ISSA, ISAGO, BARS.

Ofrecemos gestión externalizada de procesos críticos, permitiendo a las 
empresas enfocarse en sus funciones estratégicas mientras aprovechan 
nuestra experiencia y recursos en el sector aeronáutico. Esto incluye la 
gestión de programas de auditoría, seguimiento de proveedores, control 
de calidad en mantenimiento y gestión de la aeronavegabilidad.



INVESTIGACIÓN DE ACCIDENTES 
E INCIDENTES 
Realizamos investigaciones exhaustivas de incidentes y accidentes, 
incluyendo eventos menores que impactan la seguridad operacional. 
Nuestro enfoque se centra en identificar causas y factores contribuyentes, 
utilizando las competencias del equipo de S&Q para recomendar acciones 
correctivas y preventivas, fomentando así el mejoramiento continuo y la 
prevención de futuras ocurrencias.

Servicios
Servimos como representantes locales o regionales 
para marcas y fabricantes de la industria aeronáutica, 
manejando ventas, servicios postventa y relaciones 
con clientes en mercados específicos, asegurando 
una presencia efectiva y un servicio de calidad.

REPRESENTACIÓN 
DE MARCAS

Ofrecemos programas de formación especializados para el 
personal de la industria aeronáutica, incluyendo operadores 
aéreos, organizaciones de mantenimiento y proveedores de 
servicios. Nuestros entrenamientos están enfocados en 
fomentar una cultura de seguridad y calidad de alto nivel 
para una implementación efectiva.

CAPACITACIÓN

STARTUP
OPERACIONAL
Brindamos asistencia integral en el lanzamiento de 
operaciones y proyectos aeronáuticos, cubriendo desde 
la planificación inicial y certificación, hasta la ejecución 
y supervisión efectiva, asegurando un inicio de 
operaciones exitoso y conforme a estándares.



Case
Study

1. Proyecto: Auditoría de Pre-certificación IOSA y Asesoría en Gestión de 
Riesgos.

Resultado: Con la experta orientación de S&Q Advisors, una aerolínea líder 
superó la Auditoría de Pre-certificación IOSA, obteniendo su re-certificación 
por IATA. Nuestra metodología probada en la identificación y gestión de 
riesgos operacionales ha garantizado estándares de seguridad aérea de 
alcance global. 

Sector Aéreo

2. Proyecto: Monitoreo y Control de Proveedores Aeronáuticos 

Resultado: S&Q Advisors, al encargarse del control y seguimiento de los proveedores aeronáuticos de una 
prominente empresa forestal, ha logrado mantener un historial libre de accidentes por seis años 
consecutivos. Nuestro enfoque estratégico en la seguridad y calidad operacional ha sido clave en el 
mantenimiento de un entorno operativo seguro y eficiente en la industria. 

Sector Forestal

3. Proyecto: Evaluación Organizacional y de Capacidades en proceso de Selección de Proveedores para 
Servicios Aeroportuarios (Sobre y bajo ala – atención de pasajeros y de aeronaves en tránsitos y 
despachos a vuelo).  

Resultado: Los consultores de S&Q Advisors evaluaron las capacidades de los postulantes a este contrato 
con su cliente, detectando sus fortalezas y debilidades y los riesgos que se asumirían y podrían afectar la 
confiabilidad y puntualidad, al tomar eventualmente la demanda de sus vuelos. S&Q Advisors orientó a 
la línea aérea hacia el proveedor postulante con mejor potencial y menor riesgo hacia su operación. 

Sector Aéreo



4. Proyecto: Incorporación de aviones a la flota en servicio de transporte de pasajeros.   

Resultado: S&Q Advisors condujo la evaluación técnica de aviones de talla regional en 6 unidades, e hizo 
el seguimiento del acondicionamiento esencial para la aceptación bajo los criterios de la nueva 
Autoridad de Aviación Civil y asegurando el mejor desempeño operacional. La línea aérea ha ingresado 
exitosamente estas aeronaves con excelentes resultados, con una alta confiabilidad, fortaleciendo la 
confianza de sus pasajeros y su posicionamiento en el mercado. 

Sector Aéreo

5. Proyecto: Evaluación del nivel de Seguridad Aérea a los proveedores de servicios de traslado al personal 
operativo a los pozos petroleros, en tierra y off-shore, por vía aérea. 

Resultado: Con el experto conocimiento del equipo de S&Q Advisors se ha controlado el nivel de 
seguridad operacional, abarcando especialmente la condición técnica de las aeronaves (aviones y 
helicópteros), de las diversas empresas (proveedores) a nivel Latinoamericano que les prestan este 
servicio, manteniendo la confiabilidad de los trayectos al mayor nivel de seguridad y sin incidentes serios 
y su posicionamiento en el mercado. 

Sector Explotación Petrolera 



Nuestros
Clientes AIRBUS ARAUCO S.A AVIO CHILE PERENCO

SKY AIRLINES

FLYBONDI

COPA AIRLINES

AIRCOBRAZ

AIRSEAAIR RPAS

CHANGI AIRPORT SINGAPORE

SELETAR AIRPORT

AFSI 

ANGULUS AVIATION

ELETRANS UNIVERSIDAD EAFITJETSMART QSL CONSULT GILBARCO VEEDER - ROOT DUXPARTNERS



Contacto

Dirección:
Callao 3037,
Las Condes,

Región Metropolitana,
Chile, 7550000.




